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澳洲10官方免费计划电瓶车放楼道充电起火 五楼夫妻俩逃生时被大面积烧伤

极目新闻记者 张奇

4月19日凌晨，上海普陀一小区有楼栋楼梯间失火，住在五楼的夫妻俩在逃生时被大面积烧伤。近日，
两名老人的亲属向媒体求助称，两人将进行的植皮手术，费用预计都在100万元左右，一家人难以承受
高额费用。26日，极目新闻记者了解到，属地桃浦镇相关部门已介入提供帮助，在当地社区号召下，不
少居民也已捐款。

4月26日，古浪新苑小区失火楼栋一楼的痕迹

两名老人因楼下起火

逃生时被大面积烧伤

公开信息显示，4月19日凌晨2时许，位于上海市普陀区的古浪新苑224号楼的楼梯间发生火灾，造成2辆
电动自行车、公共区域内物品及装修烧损烧毁。两名老人在逃生过程中被困二楼楼梯间，后翻窗至室外
平台躲避，被及时赶到的消防救援人员救下并送医救治。公安和消防部门已开展后续调查。

近日，两名老人的亲属陈女士向上海媒体求助称，她的姑姑和姑父当时是想逃生，过程中身体被大面积
烧伤，两人的烧伤面积分别达到91%和84%，生命垂危，正在瑞金医院抢救。预计每人第一期的治疗费
用就要100万元，且无法使用医保。每人每天的治疗费用大概需要1万多元，都是自费。小区物业负责人
回应媒体称，初步判定，火灾是一楼某户业主将电瓶车放在楼道充电引起的，消防部门还未出具关于事
故原因的最终认定。

火灾现场被封闭

4月26日，极目新闻记者来到古浪新苑小区。失火楼栋有6层，进入楼栋便能看到一楼楼梯间失火的痕
迹，墙面被熏黑，电表箱体及大量导线被烧毁。一楼楼梯下方张贴的封闭火灾现场公告显示，该楼梯下
方的区域因火灾调查被封闭。楼内多户人家的大门，以及每层楼楼梯间的墙壁、扶手都被明显熏黑。

楼内几名住户告诉记者，有人会将电瓶车推进楼内，也有人会从楼上拉飞线给电瓶车充电。不过，小区
内其实有电瓶车充电区域。按照居民指引，记者在不远处找到了位于地下的电瓶车充电区域。区域内有
大量停放有序的电瓶车，每辆车对应一个充电位。现场居民称，这个地下空间是专供电瓶车充电的，有
门禁系统，刷卡才能进，一个充电位的月租费用是12元，他人不能使用，实际充电的费用按机器结算。
记者注意到，不少充电位是空置的。

据小区物业经理介绍，部分居民选择违规充电，并非因为小区配套充电设施不足。小区一共有8个非机
动车车棚，失火楼栋附近就有2个，有100多个空位。居民不去车棚充电，是因为觉得不方便，不想停在
地下车棚。

古浪新苑小区内的一处电瓶车充电区

社区工作人员及小区居民为伤者捐款



4月26日，失火楼栋内一位居民告诉记者，不久之前，烧伤的这位婆婆遇到自己时，还给了自己一块奶
油蛋糕。目前老人的家属正在筹款，她也会将部分收入捐献出去。

极目新闻记者找到小区所属古浪苑社区，办公室内放置着一个捐款箱。工作人员介绍称，因为两位受伤
老人的高额医疗费用，居委会在小区发出了捐款倡议，工作人员和不少居民都已捐款，他们也登记了明
细。目前，上级桃浦镇在为受伤居民提供帮助，社区方面从事发后也一直在全小区排查火灾安全隐患。

事发小区所属居委会发布的倡议（图源：网络）

关于伤者的医疗费用，北京中银律师事务所高级合伙人杨保全认为，根据现有信息，如果火灾系因事发
楼栋某业主违规在楼道内给电瓶车充电导致，该业主可能需要承担侵权责任。依据《中华人民共和国民
法典》规定，侵害他人造成人身损害的，应当赔偿医疗费、护理费、交通费、营养费、住院伙食补助费
等为治疗和康复支出的合理费用。如果导致他人伤残的，还需支付残疾赔偿金等相关费用。如果起火是
电瓶车产品的质量问题导致，厂家也需要承担相应责任。

记者注意到，因电动自行车违规停放、充电、改装等原因引发的火灾事故，北京朝阳法院曾结合典型案
例就责任问题进行解读。法官陈曦称，从过往案件看，有不少火灾事故最终查明的起火点均位于电动自
行车的电池箱。若起火原因是电池箱存在质量问题，那么电池生产商以及电动自行车的销售商都可能面
临赔偿责任。物业公司作为小区消防责任人，有义务对管理区域内的疏散通道、安全出口、建筑消防设
施和消防车通道进行维护管理，提供消防安全防范服务，并加强对充电安全的日常巡查，及时发现和制
止电动自行车违规充电的行为。若物业未尽到消防安全防范义务，则需承担相应的赔偿责任。电动自行
车车主若存在违规停放、充电、改装车辆等行为，不仅可能因此受到罚款、拘留等行政处罚，情节严重
的还可能构成刑事犯罪。

新闻多看点

电动自行车安全使用

请牢记七个“严禁”

1.严禁购买不合格电动车及配件。不合格、非标或超标的电动车、电池、电线、充电器，会增加火灾风
险。

2.严禁擅自改装。擅自改装电池、加装音响、照明等，容易造成线路超负荷引发火灾，擅自解除电动车
限速会导致交通事故风险增加。

3.严禁不按规定停放。严禁在未落实防火分隔、监护等防范措施的住房、地下车库和地下室、半地下室
内停放电动自行车。

4.严禁在非规定区域充电。严禁在人员密集场所和住宅建筑物的公共门厅、疏散通道、楼梯间、架空
层、安全出口等公共区域充电，不能将电池带回家充电。

5.严禁“飞线充电”。严禁采用私拉电线、乱装插座等不符合消防技术标准和管理规定的方式为电动自行
车充电。

6.严禁在易燃品附近充电。电动车充电要远离易燃可燃材料搭建的电动自行车停放场所和易燃易爆物
品。

7.严禁长时间充电。车辆应避免充电时间过长，整夜充电且无人看管，一旦电池、电线等出现问题，极
易引发火灾。



你的电动车电池安全吗？快来对照自查：

电动车防火“全攻略”

来源：极目新闻（记者：张奇）、中国应急管理报
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